MATRICA eksternih referentnih ta¢aka obrazovnih ishoda
za studijski program "Menadzment gastronomije i ugostiteljstava"
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A Opste prenosive genericke kompetencije (Generic Transversal Competences) (Studenti posjeduju - su sposobni da:)
[1 Instrumentalne kompetencije Instrumental)
o0 Kognitivne (Cognitive)
= Osnovno opste znanje (General
Knowledge) X| X X | X XXX AX| X[ X[ X[ X|X| X | X] X [X XX X| X X|X| X | X
= Utemeljenje u profesionalnom znanju
(Grounded in Professional X X X X| X X | X X X[ XX X X
Knowledge)
= Analiti¢ko miSljenje
(Analytical Thinking) X X X| X | X X XX X| X X X X|X|X X X
= Sistemsko razmisljanje (Systemic
Thinking) X X X XX X X | X X X|X| X
= Kiriti¢no misljenje (Critical Thinking) | X X| X
= Kreativno razmisljanje
(Creative Thinking) X| X X X XX X XXX
= Logicko razmisljanje (Logical X X X X X X X [X XX Ix|Ix!|x X X | X
Thinking)
* Prakti¢no razmi§ljanje (Practical X X X X x | x x| X X | x X X X X x| x X
Thinking)
= Sposobnost procjenjivanja
(Deliberative Thought) Xl X XX X X X X|X| X X X
0 Metodoloske (Methodological)
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= Upravljanje vremenom (Time
Management) X X| X X
= Sposobnost rjeSavanja problema
(Problem-Solving) X X X X [ XX X XX X X | X X[ X|X| X X X| X
= Sposobnost donosenja odluka (Decision-
,\}j’;"fi‘;g’)“’s onoserja ( x| x| x X| X |X x| Ix X X | X XX x| Ix[x|x| |x[x]Xx X
=  Strategija uenja - sposobnost u¢enja
(Learning Orientation — Learning X
Abilities)
= Istrazivacke vestine (Research Skills) X|X| X X [ X X X X X
= Sposobnost planiranja (Planning) X| X X X X X X | X X
= Organizacione sposobnosti
(Organizational Skills) X X X X X X X X|X XXX XX X X
0 Tehnoloske (Technological) X
= Racunarske vestine (Computer Skills) X X X X
= Upravljanje informacijama i bazama
podataka (Information & Database X X
Management)
* KoriS¢enje tehpolosklh sredstava i x| x x| x x| x X | X X X X X | X X x| x X
uredaja u struci
0 Komunikacione (Communication)
= Kapacitet za usmenu komunikaciju (Oral
Communication & Presentation) X X XX X
= Vjestine pisanja i prezentacije (Writing & X | x| x
Presentation Skills)
= Poznavanje stranog jezika (Foreign X X X X X X
Language Proficiency)
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o Individualne (Individual)

= Samomotivacija (Self-Motivation)

= Razumjevanje razli¢itosti i
interkulturalnost (Diversity And X X X X X X X| X
Interculturality)

. Sposobnost prilagodavanja -
prilagodljivost (Adaptability) X X X X X X|X| X x| |X

= Etic¢ka posvecenost - Eti¢nost (Ethical
Commitment)

o Socijalne (Social)

. Socijalna interakcija i meduljudska
komunikacija (Social Skills and X X X X X X| X
Interpersonal Communication)

. Timski rad uklj. interdisciplinarne i
medunarodne timove (Teamwork incl.
interdisciplinary and international
teams)

= Upravljanje konfliktima i vjestina
pregovaranja (Conflict Management And | X X X X X
Negotiation Skills)

[ 1 Sistemske kompetencije (Systemic)

o0 Organizacione (Organisation)

= Upravljanje zasnovano na ciljevima
(Objectives-based Management)

] Upravljanje projektima (Project
Management)

] Orijentacija na kvalitetu (Quality
Orientation)

Poslovna ekonomija

w
S
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0 Preduzetnic¢ke (Entepreneurial)
= Kreativnost (Creativity) X X X X X
= Poduzetni¢ki duh (Enterprising Spirit) X X X
= Inovativnost (Innovation) % X
= Sposobnost primene znanja u praksi
(Applicability) X XX XXX XX X
0 Vodstvo (Leadership)
= Orijentacija ka postignu¢ima
(Achievement Orientation) X X X XX XX X
= Sposobnost samostalnog rada
(independence) X X X
= Vodstvo/liderstvo (Leadership) X X
B/ OpSte predmetno-stru¢ne kompetencije (Studenti su osposobljeni da/za:)
bazi¢no znanje studijske oblasti X X | X X X X | X X X X X X X|IX|X|X X X X
Eglgi?lz.u(lzraze) ste¢eno znanje na koherentan X X x| x | x|x X X X x| x x| x| x| x X X X
suustanjudaukljucenove informacije i X | X X[ X| X |x X X IXIXIX] X |[X] X [X] |IX|X|X|X|X[X]|X]| [X|x]|xX]|X]|X
interpretacije;
pokazurazumjevanjeukupne strukture studijske
oblasti i povezanost sa nau¢nim disciplinama; X X X X| X X[ XXX X X X
pokazudarazumijuidamogu primjeniti metode
kriticke analize i teorijskog razvoja u svojoj X X X X | X XX X X X [ X| X X X[ X|X|X X X
studijskoj oblasti;
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ispravno primjenjuju odgovarajuce
disciplinarne metode i tehnike X X X| X
pokazudarazumijueksperimentalna testiranja i
posmatranja na kojima su bazirane nau¢ne teorije X X X | X
u studijskojoblasti;
C/ Specifi¢ne predmetno-stru¢ne kompetencije (subject specific competences)
Obuhvataju znanja, vjestine i sposobnosti vezane za struku i naucne oblasti studijskog programa.
(Studenti su osposobljeni odn. posjeduju znanja vjestine i sposobnosti da/za.)
[ 1 Predmeti opstih sposobnosti i
vjeStina (predmeti koji omogucavaju sticanje
opstih i generickih kompetencija obrazovnog)
sposot'most.a.nallze, gmte;_e1predv_1dgnjarjesen3a, X X X X X x| x | x X | x X | x| x| x X | x
mogucénosti i posledica njihove primjene
sposobnost primjene metoda, postupaka i procesa X
istrazivanja
sposobnost kritickog i samokritickog misljenja i X X X | x X
pristupa
sposobnost za samostalnost i kolegijalnost u
profesionalnom obavljanju pojedinaénog X X[ X|X X| X | X| X X | X X X| X | X XX X| X[ X|X]|X X[ X| X
zadatka ili zadataka u timu
;pqsopqogtjgsnog komuniciranja i izlaganja X X X X X X X X | X X
ideja i rjeSenja
razvoj profesionalne etike X X X X
sposobnost povezivanja znanja iz razlicitih
oblasti struke i njihove primjene u realnom X| X X| X | X]| X X X | X X X
poslovnom okruzenju
zazic;bnost rjeSavanja konkretnih problema iz X X X X X | x| x X x| x| % X
sposobnost prac¢enja promjena i harmonizacija
sa evropskom i svjetskom praksom u struci X X| XX | X)X
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[ 1 Predmeti studijskog jezgra
obavljanje slozenih poslova menadzmenta
gastronomije i ugostiteljstava u privatnim i javnim X | X X X X X | X]| X X X | X X X X
preduzedima i institucijama
aktivno se sluziti kvantitativnim metodama i
modelima u poslovnom odlucivanju i ispravno X X
vrednovati primjenjivost pojedinih metoda i modela
u datim uslovima u poslovnom okruzenju
samostalno pokretati vlastite preduzetnicke projekte X X X X X X
samostalno pokretati projekte poboljSanja
poslovanja unutar postojecih organizacijskih X X XXX X X X
struktura
dgtl SVOj dpernos.sgastronqmskogaspektaprl X X x| x X X x| x x| x x| x| x| x| x X X
timskom rje§avanju poslovnih problema
ngovgrajuce djelovgtl u us}swma razlicitih X X X X X
rizika i turbulentnosti na trzistu
analizirati uticaj klju¢nih varijabli iz okruzenja
na poslovnu perspektivu preduzecéa, ali i X X X X
privrede u cjelini
sposobnost primjene savr_emenlh m(_atodal X X X X X X X | x X X
postupaka u organizovanju poslovnih procesa
sposobnost analize, sinteze i oblikovanja
rjeSenja problema iz podrucja gastronomije i X X X| X X X X | X]| X X X| X X
ugostiteljstva
primijeniti ste€ena znanja u redovnim
proceSIma.l‘reAformama naglqnal‘ne X x| x X X x| x| x X X
gastronomije i njenom ukljuéenju u globalne
gastronomske tokove
primijeniti steCena znanja prilikom
projektovanja i funkcionisanju ugostiteljskih X X X X X[ X|X|X X X
objekata, hotela, restorana, etno sela,...
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primijeniti steCena znanja na sektor gastronomije i
ugostiteljstva (ugostiteljski objekti, hoteli,
restorani,...)

X

X
X
X
X
X
X
X

X
X

X

koristiti moderne gastronomske i ugostiteljske
softverske programe koji su temelj za proucavanje
teorijskih i prakti¢nih aspekata

razviti sposobnost strateskog razmisljanja i analize
putem Klaster pristupa

osposobljenost za analiti¢ki rad u preduzeéima
i ugostiteljskim objektima, rad u hotelima i
etno selima, rad na formulisanju i vodenju
projekta,...

osposobljenost za poslove gastronomskog
menadzmenta u ugostiteljskim objektima,
restoranima, hotelima i dr.objektima

Upravljanje gastronomskim proizvodima,
planiranje jelovnika, pokretanje i razvijanje
preduzetnicke ideje, ekonomika poslovanja,
planiranje i organizovanje poslovanja,
rukovodenje poslovnim, proizvodnim i
usluznim djelatnostima

preduzetnicko znanje i vjestine, menadzerske
funkcije, planiranje poslovanja, planiranje
nabavke i transporta, organizacija,
rukovodenje, kontrola poslovanja, poslovno
odlucivanje, izrada kalkulacija i formiranje
cijena, izrada proizvodackih specifikacijs,
pokretanje i razvijanje vlastitog malog biznisa,
upravljanje projektima

razumijevanje koncepcije i strategije
savremenog istrazivanja, kreiranja, planiranja,
pracéenja i kontrole trziSnog uspjeha
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razumijevanje koncepata, tehnika i opreme koja se
koriste u planiranju, organizovanju i izradi X X X X X XXX | X[ X|X]|X X X X
gastronomskih proizvoda
razumijevanje uticaja globalnih, pravnih,
sociokulturnih, ekol(zsk{hletnlcklh uticaja X X X X X | X X X
medunarodnog okruzenja na poslovanje
ugostiteljskih objekta
primjena modela odlucivanja u oblasti gastronomije
i ugostiteljstva X X X X| X X X
razumijevanje multidisciplinarne prirode u
oblasti gastronomije i ugostiteljstva X X X X X XX X| XX X| X XX X|X| X
sposobnost da identifikuju, istraze i kriticki
promisle u oblasti gastronomije i ugostiteljstva X X[ X | X X X XX X




